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= Ma in ogni momento non sono state approssimative la nostra passione,
la volonta e I'obiettivo di soddisfare tutti, piccoli e grandi.
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fﬁ#ﬁﬁf‘ ;s

persone che lavorano insieme per raggiungere un unico scopo: portare

avanti il progetto Markeven.
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Questi s

CON IL CLIENTE,

PER COSTRUIRE QUEL PERCORSO

SPECIALE CHE E A BASE
~* Siamo una digital factory

FORTI E PROVOCATORIE
DELL’'ALCHIMIA DEL SUCCESSO.

PERCHE CREIAMO RELAZIONI
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FORSE HAI BISOGNO
DI UNA NUOVA

WEB MRKT

Far crescere la tua azienda, trovare nuovi clienti ed
aumentare le vendite.

Questi sono solo alcuni dei vantaggi offerti dai servizi di Web
Marketing di Markeven, promuovendo la vostra azienda nel
mondo del Web grazie a strategie professionali aumentando
la vostra brand awareness.

IL WEB

I Web e diventato fondamentale per il business.

Markeven vuole darvi un valore aggiunto per differenziarvi dalla
concorrenza. Grazie al costante sviluppo dei nostri servizi Web
affianchiamo il cliente nella realizzazione di progetti web a 360°
offrendo soluzioni complete personalizzate per tutte le vostre
esigenze.

SOCIAL MRKT

| social hanno modificato il rapporto fra aziende e propri clienti, i quali
diventano attori partecipi, che si scambiano informazioni e parlano dei

vostri prodotti.

E questa la grossa differenza con i sistemi di marketing tradizionale,
con il Social Media Marketing le aziende ascoltano i consumatori che
parlano con loro senza bisogno di scomodi intermediari, sentendosi

partecipi di un progetto.

L'utilizzo dei social network in Italia € in continua espansione, e questo
e un dato di fatto che le aziende non possono pitl dare per scontato.

IDENTITA

COMUNICARE OGGI VUOL DIRE
COMUNICARE A 360°. SEMPRE PIU
IMPORTANTE E RIUSCIRE AD AVERE DELLE
AZIONI COORDINATE ED EFFICACI.

Markeven con 15 anni di esperienza alle spalle,
ha la visione di cio che sta accadendo in questi ultimi anni nel mondo
della comunicazione digitale e non.

LE APP

Sviluppiamo App native multipiattaforma in grado di farti raggiungere i tuoi
obiettivi, siano essi di Brand awareness o commerciali, strumenti per fornire
servizi per i tuoi clienti o per la tua rete vendita.

Fidelizza i tuoi clienti e acquisiscine di nuovi sfruttando appieno quanto
queste nuove tecnologie ti mettono a disposizione. Le nostre App sono
concepite per essere semplici ed intuitive da utilizzare, con un’interfaccia
grafica accattivante ed efficiente.

UX/UI

L'usabilita nasce come ausilio alla progettazione e si applica alle
interfacce grafiche. E con l'interfaccia che l'utente si relaziona.

Le tecniche di usabilita tentano di porre al centro dell’'attenzione
progettuale proprio 'utente. Poiché l'interfaccia grafica ha anche
compiti di comunicazione della brand identity 'usabilita oltre che

con le funzionalita deve fare i conti con il design.

Mood, concept creativo e ideazione grafica sono progettati senza
dimenticare l'usabilita (UX) ed il posizionamento dei contenuti (Ul).

SEMPLICI, INTUITIVI, EFFICACI ED EFFICIENTI.
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a . ESTERNABIZZATUTTO QUELLO

‘ CHE NON VUOI GESTIRE
DIRETTAMENIE .

CONCENTRATI SUL TUO BUSINESS.

INCE

Dalla strategia

il
Uno dei vant ine risi ‘Ia
sinergia dei vari dipartimenti i o

integrato per fornire al Fo client: ssario per realizzare
il concorso o l'operazione a premi in o taglio. Soluzioni

affidabili e progetti efficaci per raggiungere l'obiettivo di u
propria clientela, strategle di marketin azional€e rego
legate ai comport:

=COMMERCE
ANAGEMENT

-
scommerce full outsourcing: delega tutto quello
" he non vuoi gestire direttamente.

'integrazione dei servizi che offriamo, gestiamo
ceino Ircing dei nostri clienti con estrema
attivi, propositivi e flessibili. Infatti,
ire siti web esistenti o creali ad hoc.
zare il magazzino dei nostri clienti o
nostri spazi per la logistica. Nessun
er la fatturazione o per la scelta del
e. Non necessariamente seguiamo un progetto
dall’'inizio alla fine ma possiamo tranquillamente gestirne
solo una parte.

Per rispondere even ladi

e programmi di

OMNICHANNE
CUSTOMER
EXPERIENCE

People at the center.
In Markeven, tutto il personale e altamente specializzato
e abbiamo fornitori testati nel corso degli anni. Siamo il
partner ideale a cui affidare la gestione di ecommerce Full
Outsourcing o in Outsourcing.

In qualsiasi modo i const
chat, e-mail, telefono, app ¢ dne) € fona
Customer Care (Customer C parato, effic
e sempre gentile. Il Servizio Client di un Call Cen
il biglietto da visita dell'azienda, il siste ore per differenziarsi dalla
concorrenza e garantire al consumatore un’esperienza indimenticabile. Non
basta produrre prodotti eccellenti o erogare ottimi servizi. Tutti i touchpoint
devono essere attivi e allineati per offrire la giusta immagine di una Customer
Experience fluida ed efficace.




NON CI VUOLE
ALCHIMIA
BASTANO

GLI STRUMENTI
GIUSTI




“Crediamo che non importi dove, come o0
con quale mezzo si esprima un’idea,
ma che sia importante averne una, buona.”

markeuen” iy

CONFINDUSTRIA

MARKEVEN Srl

Via Guareschi 101-105
Cognento (MO) Italia
+39 0592059811
info@markeven.it
www.markeven.it



